ZDRAVOTNI ASISTENCNI SLUZBA
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HEDVEA ACTIVE

ZDRAVOTNI ASISTENCNI SLUZBA

Zajisténi bezproblémového prichodu klientd zdravotnim a lazefiskgm systémem v CR i mimo ni.

Koordinace preventivnich a specializovan{ch programi. Zprostfedkovani a koordinace sluzeb tfetich stran
v oblasti zdravotni a ldzefské péce pro B2B i B2C v rdmci domaciho zdravotnictvi ¢i v rdmci preshranicni
|Ekarské péce.

Unikatni koncept Medical Concierge Services pro TOP management a majitele firem.

BASIC INDIVIDUAL

Program je urCen pro fyzické osoby

Neomezen( pocet poZadavk{

Pracovni dny PO-PA 8:00-16:00

Aktivace sluzby je vZdy vazana na Cislo pojisténce/ rodné Cislo

+ + + +

OBSAHUJE SLUZBY:

ZDRAVOTNI ASISTENCNI SLUZBA
+ Zprostredkovani objednani u I€kafe s odbornosti na doporuceni IEkare
+ Zprostredkovani objednani u Iékare s odbornosti na vlastni zadost
+ Zprostredkovani Iékarské/ zdravotniho zafizeni v rdmci preshranicni zdravotni péce

ZDRAVOTNI INFORMACNI SERVIS VEREJINEHO ZDRAVOTNIHO POJISTENI
+ Informacni servis v ramci verejného zdravotni pojisténi
+ Informacni servis na financovani IéCebného pobytu ¢i zakroku

SPRAVA LEKARSKYCH ZAZNAMU
Ulozisté zdravotni dokumentace s anal(jzou zdravotnich dat
Jedina on-line platforma v CR splfiujici ISO s ohledem na GDPR EU
Jedina on-line platforma v CR kde je ke sdileni dat vzdy tfeba souhlas klienta (pacienta)
Veskera data jsou v(hradné ve vlastnictvi klienta (napf. jako u bankovnich G¢td)
Sdileni dat s |ékafi

+ + + + +

SOCIALNi PORADNA
+ Informacni servis v rdmci socialnich sluZzeb, Domaci péce aj. v ramci CR

V{Se uveden( baligek sluZeb je poskytovan spolecnosti HEDVEA HealthCare Services s.r.o., IC: 050 29 228, se sidlem Konvitska
24, Praha 1. Uvedena cena programu je vCetné 21 % DPH. Cena baliCku zahrnuje pouze asistencni, informacni servis a zdravotni
garanci. Veskeré jednotlivé zdravotni sluzby jsou hrazeny zvlast. Cena poskytovangch zdravotnich sluzeb bude klientovi sdélena
vzdy pred zapoCetim/Cerpanim zdravotni sluzby.
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SMART INDIVIDUAL

Program je urcen pro fyzické osoby

Neomezen( pocet poZzadavkd

Pracovni dny PO-PA 8:00-16:00

Aktivace sluzby je vZdy vazana na Cislo pojisténce

+ + + +

OBSAHUJE SLUZBY:

ZDRAVOTNI ASISTENCNI SLUZBA
+ Zprostredkovani objednani u Iékare s odbornosti na doporuceni I1€kare
+ Zprostfedkovani objednani u IEkafe s odbornosti na vlastni Zadost
+ Zprostredkovani Iékarské/ zdravotniho zafizeni v rdmci preshranicni zdravotni péce

ZDRAVOTNI INFORMACNI SERVIS VEREJNEHO ZDRAVOTNI POJISTENI

+ Informacni servis v rémci verfejného zdravotni pojisténi
+ Informacni servis na financovani IéCebného pobytu ¢i zakroku

SPRAVA LEKARSKYCH ZAZNAMU
Ulozisté zdravotni dokumentace s anal{jzou zdravotnich dat
Jedina on-line platforma v CR splfiujici ISO s ohledem na GDPR EU
Jedina on-line platforma v CR kde je ke sdileni dat vZdy tfeba souhlas klienta (pacienta)
Veskera data jsou v(hradné ve vlastnictvi klienta (napr. jako u bankovnich G¢&td)
Sdileni dat s |ékafi

+ + + + +

ZDRAVOTNI GARANCE EUCS

+ Zprostredkovani zastoupeni pfi feSeni pajistné udalosti odskodnéni Skod na zdravi — pracovni Urazy, (razy
v ramci bézného Zivota

FINANCNI ZDRAVI

+ Zprostfedkovani nabidky finan¢nich produktd pro/ na financovani zdravotni a nasledné péce, vcetné
pojistngch produktd

SOCIALNi PORADNA

+ Informacni servis v rdmci socialnich sluZzeb, Domaci péce aj. v ramci CR

V(e uveden( balitek sluZeb je poskytovan spolenosti HEDVEA HealthCare Services s.r.a., IC: 050 29 228, se sidlem Konvitska
24, Praha 1. Uvedena cena programu je vCetné 21 % DPH. Cena balicku zahrnuje pouze asistencni, informacni servis a zdravotni
garanci. Veskeré jednotlivé zdravotni sluzby jsou hrazeny zvIast. Cena poskytovangch zdravotnich sluzeb bude klientovi sdélena
vzdy pred zapoCetim/Cerpanim zdravotni sluzby.
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SROVNANI PROGRAMU

MEDICAL
BASIC SMART CONCIERGE
CENA NA 1 KALENDARNI MESic 350 K& 500 K& Individualni
kalkulace
Maximalni pocet rodngch Cisel 1 1 1
Program je urCen pro fyzické osoby v v v
Neomezen( pocet poZzadavkud v
) L . PO-PA PO-PA

Dostupnost zakaznického servisu -

P 8:00-16:00  8:00-16:00 NON-STOP
ZDRAVOTNI ASISTENCNI SLUZBA
Objednani u Iékare s odbornosti na doporuceni v v v
Objednani u IékaFe s odbornosti na viastni Zadost v v v
Zprostredkovani zdravotni péce v ramci preshranicni |ékarské péce v v v
INFORMACNI SERVIS VEREJNEHO ZDRAVOTNIHO POJISTENI
Informacni servis v rémci verejného zdravotni pojisténi v v v
Informacni servis na preshranicni Iékarskou péci — moZnosti zajisténi Iékare
v zahranici v v v
Informacni servis na financovani |éCebného pobytu Ci zakroku v v v
SRAVA LEKARSKYCH ZAZNAMU v v v
SOCIALNi PORADNA v v v
FINANCNI ZDRAVI v v
ZDRAVOTNi GARANCE EUCS v v
MEDICAL CONCIERGE SERVIS v

KALKULACI RODINNYCH BALICKU, STEUNE TAK | SLUZBY MEDICAL CONCIERGE VAM RADI

PRIPRAVIME NA MIRU.

Veskera data v rdmci Glozisté jsou ve v(hradnim vlastnictvi klienta, pod sprévou HEDVEA HealthCare Services s.r.o. Ke
sdileni dat je vZdy tfeba souhlas klienta (pacienta). Servery jsou certifikované v souladu s SO 9001:2016, ISO/IEC
27017:2017, I1SO/IEC 27001:2014, ISO/IEC 27018:2017, PCI DSS Compliance a ITIL compliance. UloZisté je v souladu

s veskerou pravni regulaci Ceské republiky a Evropské Unie.
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